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Die  normgerechte Technische Dokumentation und andere tech-

nische Unterlagen gelten als essentielle Bestandteile, die bei 

keinem Produkt  fehlen sollten. Mehr noch: Sie sind sogar un-

verzichtbar. Denn Mängel, Fehler oder unvollständige Inhalte können zu 

Problemen bei der Produkthaftung führen. Daraus folgend  können sich  

Schadensersatzansprüche ergeben. APE Engineering entwickelt für Sie 

normgerechte Dokumentationen, die nicht nur praxisnah, sondern für den 

Leser auch ansprechend sind. 

Die zunehmende Komplexität, die durch zahlreiche Produktvarianten, viele Sprachen 
oder häufige Änderungen entsteht, hat APE mit einer ausgefeilten Standardisierung 
und Automatisierung fest im Griff. Dabei ist in vielen Fällen ein intensiver Einsatz von 
Informationstechnologie sinnvoll. Das gilt ebenso für das Bearbeiten und Verwalten 
von Inhalten (Content Management) wie auch für den Übersetzungsprozess, der 
durch Sprachtechnologien teilweise automatisiert werden kann (Translation Memory, 
Kontrollierte Sprache). 

Das Know-how von APE können Sie dabei auf verschiedenen Ebenen nutzen: für eine 
gelegentliche Unterstützung Ihrer Dokumentationsabteilung oder für Innovationsauf-
gaben, wie die Entwicklung eines Redaktionsleitfadens oder die Modernisierung Ihrer 
Dokumentationsprozesse. Natürlich stehen wir auch  für umfangreiche Outsourcing-
Projekte inklusive aller Übersetzungen sowie der Dokumentenproduktion zur 
Verfügung.
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Professionelle
technische Unterlagen
bieten Ihnen
greifbare Vorteile

 Minimierung der Haftungsrisiken

 Minimierung der Fehlbedienungen

 Gewährleistung der CE- Konformität

 Verbesserung der 
 Wettbewerbsfähigkeit

 Optimale Kunden- Information

 Verbesserung des Produkt-Image



Technische Dokumentation

Leistung ganz
nach Ihren Wünschen:

 Support:
 Projektspezifische Unterstützung

 Innovationen:
 Redaktionsleitfaden und    
 Dokumentationsprozesse

 Outsourcing:
 Komplette Projektübernahme    
 mit Full-Service

 Technische Übersetzungen

Unser Partner für 
Ersatzteilkataloge: 
Docware GmbH 

Professionelle Dokumentationserstellung

Komplette Dokumentation aus einer Hand

Für verschiedene Dokumentationsarten
 Betriebs- und Bedienungsanleitungen 
 Montage- und Wartungsanleitungen 
 Softwarehandbücher 
 Ersatzteilkataloge 
 Präsentations- und Schulungsunterlagen 

Für verschiedene Einsatzbereiche
 Bedienung und Wartung
  Montage und Inbetriebnahme
  Service und Schulung
  Marketing und Vertrieb

Für verschiedene Zielmedien
 Gedruckte Dokumente
  Digitale Dokumente
  Online- Hilfen
 Internet- und Intranetlösungen

Standardisierte Methoden und Tools 
für höchste Dokumentationsqualität

Bei der Entwicklung von hochwertigen Dokumentationen setzt APE Engineering 
konsequent auf Branchenstandards und erreicht dadurch eine höchstmögliche, 
jederzeit reproduzierbare Qualität.  Wir arbeiten mit allen gängigen Software-Tools 
und Dateiformaten, wie zum Beispiel…

 Framemaker
  Word, Powerpoint
  Adobe Illustrator, Corel Draw, Visio
  XML basierte Tools
  Adobe Acrobat (PDF)
  RoboHelp
  und weitere Formate auf Anfrage

Ergonomie durch Information Architecture

APE erstellt die technischen Dokumente nach wissenschaftlich fundierten Prinzipien. 
Die Bausteine der „Information Architecture“ sind nach Informationsarten geglie-
derte Themenblöcke, die das Textverständnis des Lesers sowie die Merkfähigkeit 
des Gelesenen erheblich steigern. 

Durch die ergonomische Dokumentenstruktur in  einer standardisierten Präsentati-
onsweise wird der Änderungsdienst erheblich produktiver. Auch die spätere Über-
nahme und Verwaltung der Inhaltsbausteine in ein Content- Management-System 
wird so stark vereinfacht.
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